A Junta de Andalucia

Centro de Ecoturismo y
Senderismo en Pargues
Naturales

Descripcion

Breve \

¢,Quieres conectar con la naturaleza y explorar los parques naturales de manera sostenible? Este centro de ecoturismo organiza actividades al aire libre
como senderismo guiado, observacion de fauna y flora, y talleres de conservacion ambiental. Promovemaos un turismo respetuoso con el medio
ambiente que permite a los visitantes disfrutar de experiencias auténticas e inmersivas en la rigueza natural. Con un enfoque en la sostenibilidad, el
centro emplea guias locales capacitados y utiliza herramientas innovadoras como la realidad virtual para ofrecer una interpretacion Unica de la

\naturaleza.

Segmentos de
4 Clientes \
Clientes principales: Turistas nacionales e internacionales interesados en el ecoturismo y el turismo sostenible. También familias, escuelas y grupos en busca de
actividades educativas y recreativas en la naturaleza.

Clientes secundarios: Empresas interesadas en actividades de team building con enfoque ambiental. Igualmente, asociaciones y organizaciones ambientalistas que
requieren espacios para talleres y eventos.
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E ?g Actividades Q Propuesta |%—>’_| Relaciones
Clave de Valor con Clientes

- Disefo y gestion de rutas guiadas y talleres ambientales. Diferenciacion: Experiencias Modelo personalizado: Experiencias adaptadas segun el perfil del
Estrategias: Colaboracion con - Desarrollo de contenido educativo, incluyendo guias auténticas en contacto directo con la cliente, como rutas especificas y talleres tematicos.

asociaciones de conservacion interactivas y experiencias virtuales. naturaleza, combinadas con

g - Promocidn en redes sociales y plataformas de ecoturismo. iy .
ambiental y ONG locales. - Monitoreo del impacto ambiental de las actividades. educamqn ?mb'e”ta'- Uso de
tecnologia innovadora, como la

Asistencia continua: Comunicacion directa para resolver dudas sobre
actividades y servicios.

Tecnoldgicos: Proveedores de realidad v|r.t,ual, para enriquecer la Fidelizacion: Programa de membresia para clientes frecuentes con
tecnologia para experiencias virtuales mterpretac_lon de la naturaleza. beneficios exclusivos.
y analisis. Colaboracion con guias locales

expertos en conservacion ambiental.
Comunitarios: Empresas locales para
logistica y transporte.

Impacto: Promocién del turismo

Financieros: Subvenciones y — Recursos sostenible, protegiendo el patrimonio @ Ferales

programas de apoyo al ecoturismo  aw Clave natural. Generacion de empleo rural \ 2

sostenible. y oportunidades econdmicas en

areas menos favorecidas.

Equipo humano: Guias locales capacitados en ecoturismo y Digitales: P4gina web con opcién de reserva online. Redes sociales con
conservacion ambiental. Especialistas en educacién ambiental y Mejora de la educacion ambiental y contenido atractivo sobre fauna, flora y experiencias locales. Alianzas
tecnologia. la concienciacién de los visitantes con plataformas de ecoturismo y agencias de viajes sostenibles.
Infraestructura: Centro base con instalaciones para talleres y ’ Presenciales: Oficinas de informacion turistica. Participacion en ferias y
eventos. y equipamiento avanzado (binoculares, GPS, eventos de turismo sostenible. Promocion conjunta con alojamientos
aplicaciones de realidad virtual). rurales cercanos.

Conexiones locales: Alianzas con asociaciones ambientales y
agencias turisticas.

Estructura @ Fuente
de Costes ) de Ingresos )

Iniciales: Construccion del centro y adquisicion de equipos tecnoldgicos. Capacitacion del personal. - Venta de entradas para actividades como senderismo guiado, observacion de fauna y talleres.
Recurrentes: Salarios de empleados. Mantenimiento de infraestructuras y equipos. Gastos de marketing y promocion. - Tarifas por eventos personalizados y colaboraciones con empresas.
Variables: Materiales especificos para talleres y actividades teméticas. - Venta de productos relacionados con la conservacién ambiental (libros, mapas, souvenirs ecoldgicos).
- Servicios complementarios, como alojamiento rural asociado o alquiler de equipos.
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Consejos para
Emprender

Define objetivos claros: Reflexiona sobre el impacto ambiental y social que deseas generar.

Fortalece tus alianzas locales: Trabajar con asociaciones y proveedores locales multiplica el impacto positivo.

Innova constantemente: Utiliza tecnologia como la realidad virtual para diferenciarte en el mercado.

Mide tu impacto: Evalla la sostenibilidad de tus actividades para garantizar su efectividad a largo plazo.

Enfocate en la experiencia del cliente: Ofrece actividades personalizadas y de calidad para fidelizar a los visitantes.

Consejo clave: Impulsa un turismo responsable que eduque y conecte a las personas con la naturaleza. Aprovecha la riqueza natural y lidera el cambio hacia un modelo de turismo sostenible.
jeste es tu momento! Transforma los parques naturales en escenarios de aprendizaje y conservacion, dejando un impacto positivo en el medio ambiente y las comunidades rurales.



