A Junta de Andalucia

Espacio Creativo

de Soluciones
Tecnologicas

Descripcion

Breve

Un espacio colaborativo dedicado al desarrollo de servicios y productos tecnoldgicos innovadores en areas como inteligencia artificial, ciberseguridad y herramientas
digitales. Diseflado para jévenes emprendedores, pequefias empresas y personas interesadas en aprender y aplicar tecnologia, este proyecto ofrece acceso a talleres
practicos, consultorias tecnolégicas y soluciones listas para su implementacion en negocios locales o digitales.
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Segmentos de
Q Clientes

~

Clientes principales: Emprendedores, startup, Jovenes y pequeios negocios que necesitan herramientas tecnoldgicas o soluciones personalizadas.
Clientes secuendarias: Negocios locales, tiendas, restaurantes y servicios que buscan modernizar sus procesos mediante tecnologia. Consumidores individuales:

Personas interesadas en cursos practicos o herramientas tecnologicas accesibles.
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g Socios
Clave

Educativos: Instituciones que - Creacion y venta de herramientas tecnologicas basicas, como

promuevan programas tecnolégicos sitios web personalizables y aplicaciones simples. _

entre jovenes. - Organizacion de talleres sobre desarrollo tecnolégico, marketing
digital y automatizacion de procesos.

L - . - Provision de consultorias para ayudar a los clientes a digitalizar

Proveedores tecnologicos: sus negocios y optimizar sus procesos.

Empresas que ofrezcan licencias de - Mantenimiento y mejora continua de los productos y servicios

software y hardware necesario. ofrecidos.

?g Actividades
Clave

Negocios locales: Tiendas y
servicios que deseen implementar
soluciones digitales.

— Recursos
paw Clave

Organizaciones comunitarias:
Redes de apoyo para promover
talleres y consultorias.

Equipo humano: Especialistas en desarrollo web, disefio de
aplicaciones y marketing digital.

Infraestructura: Computadoras, software de desarrollo y un
espacio creativo para los talleres.

Plataforma digital: Una tienda en linea para comercializar
productos y servicios.

Alianzas estratégicas: Colaboracion con pequefias empresas y
organizaciones tecnoldgicas.

Estructura
de Costes )

Iniciales: Compra de equipos tecnologicos, creacion de una plataforma digital y promocion inicial.
Recurrentes: Mantenimiento de equipos, licencias de software y gastos operativos.
Variables: Costos asociados a la creacion de nuevas soluciones y la organizacion de talleres.
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Consejos para
Emprender

Q Propuesta |%—>’_| Relaciones
de Valor con Clientes

Asistencia personalizada: Consultorias tecnolégicas para identificar y

Soluciones tecnoldgicas listas: resolver problemas especificos.

Productos como aplicaciones
personalizadas, chatbots basicos y
herramientas de gestion digital para
pequefios negocios.

Educaciéon constante: Acceso a talleres y recursos practicos para
aprender a utilizar las soluciones.

Fidelizacion: Ofertas exclusivas y soporte continuo para clientes
Capacitacion tecnolégica: Talleres recurrentes.
practicos sobre el uso de tecnologia y
desarrollo de soluciones digitales.

Soporte accesible: Asistencia
personalizada para implementar las
soluciones y optimizar procesos.

@ Canales

Digitales: Tienda en linea para la compra de herramientas
tecnoldgicas, tutoriales, y suscripcion a talleres virtuales.
Presenciales: Cursos, consultorias y ventas en el espacio fisico del
proyecto.

Redes sociales: Promocion de servicios, casos de éxito y tutoriales
gratuitos para atraer clientes.

@ Fuente
de Ingresos )

- Venta de productos tecnoldgicos: Herramientas digitales listas para usar, como plantillas de sitios web, aplicaciones
basicas y sistemas de gestion.

- Talleres y cursos: Programas de formacion tecnoldgica, tanto presenciales como en linea.

- Consultorias personalizadas: Disefio y desarrollo de soluciones tecnolégicas adaptadas a las necesidades del cliente.
- Suscripciones: Acceso a contenido exclusivo, actualizaciones de productos y soporte técnico continuo.
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Define un producto claro: Comienza con herramientas tecnologicas basicas, como sitios web personalizables o sistemas simples de gestion, y luego amplia la oferta.
Enfécate en lo practico: Disefa soluciones que sean faciles de entender y aplicar por negocios pequefios o personas sin experiencia tecnologica.
Promueve tu servicio: Muestra como tus productos y talleres resuelven problemas reales, utilizando ejemplos concretos y casos de éxito.

Escucha a los clientes: Ajusta tus servicios segun las necesidades especificas que identifiques en tu comunidad.
Construye comunidad: Fomenta la conexion entre tus clientes mediante talleres grupales y redes de apoyo en linea.

Consejo clave: Empieza con soluciones sencillas que generen valor inmediato, y escala tu negocio a medida que crezca tu experiencia y red de clientes.



