A Junta de Andalucia

Consultoria en
Transformacion
Digital y Marketing
para Pymes

Descripcion

Breve

¢, Te imaginas ayudar a las startups y pequefias empresas tecnologicas a destacar en el competitivo mercado digital? Esta consultoria se especializa en ofrecer servicios de
marketing digital, estrategias en redes sociales y asesoria en transformacion digital, adaptados a las necesidades especificas de startups y Pymes tecnoldgicas con un
enfoque integral; ademas, la consultoria busca optimizar la presencia en linea de estas empresas, ayudandolas a escalar, acceder a nuevos mercados y consolidarse como
lideres en un ecosistema tecnoldgico en crecimiento
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Segmentos de
Q Clientes

Clientes principales: Pequefias y medianas empresas de Andalucia que buscan adaptarse a la economia digital, incluidas tiendas minoristas, restaurantes y servicios

profesionales.

Clientes secundarios: Camaras de comercio, asociaciones empresariales y organismos publicos interesados en fomentar la digitalizacion de Pymes.
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E Socios
Clave

Estrategias: CaAmaras de comercio y
asociaciones empresariales que
respalden la digitalizacién de las Pymes
locales.

Tecnologia: Proveedores de software y
plataformas digitales que faciliten la
implementacién de soluciones accesibles.

Comunitarios: Organismos
gubernamentales interesados en
fomentar la modernizacion del tejido
empresarial local.

Financieros: Instituciones publicas y
privadas que ofrezcan subvenciones para
proyectos de digitalizacion.

Estructura

?g Actividades
Clave

Analisis inicial: Diagnostico de las necesidades tecnologicas de
cada cliente y disefio de una estrategia personalizada.
Implementacién: Configuracion de plataformas digitales como
tiendas en linea, redes sociales y herramientas de comunicacion.
Formacidn: Capacitacion de los empleados de las Pymes para
utilizar herramientas digitales y optimizar procesos.

Promocién: Camparias digitales y eventos presenciales para
captar clientes y educar sobre la importancia de la digitalizacion.

— Recursos
paw Clave

Equipo humano: Especialistas en transformacion digital,
disefiadores web, expertos en redes sociales y analistas de
mercado.

Infraestructura tecnolégica: Herramientas de disefio, gestion de
proyectos y plataformas digitales para la implementacion de
soluciones.

Alianzas estratégicas: Camaras de comercio, asociaciones
empresariales y proveedores de tecnologia digital.
Financiamiento: Inversion inicial en herramientas digitales y
capacitacion, y posibles subvenciones para proyectos de
digitalizacion empresarial.

de Costes

Iniciales: Capacitacion del equipo, adquisicién de herramientas digitales y disefio de campafias iniciales de

promocion.

Recurrentes: Sueldos del personal, mantenimiento de infraestructura tecnoldgica y marketing continuo.
Variables: Costos asociados a la personalizacion de soluciones y la incorporacion de nuevas herramientas

digitales segun las demandas del mercado.

@ Fuente
de Ingresos

Consejos para
Emprender

ﬁ Propuesta
de Valor

Diferenciacidn: Servicios de
transformacion digital personalizados y
accesibles, adaptados a las necesidades y
presupuestos de cada empresa.

Impacto: Fortalecimiento de la
competitividad de las Pymes, creacion de
empleo en el sector digital y
modernizacion de las empresas locales.

Valor afiadido: Simplifica el proceso de
digitalizacion para empresas con recursos
limitados, garantizando una transicion
efectiva al mercado digital.

Relaciones

[~

Modelo personalizado: Soluciones disefiadas especificamente para
las necesidades de cada cliente, incluyendo andlisis inicial y estrategias
digitales adaptadas.

con Clientes

Asistencia continua: Acompafamiento durante la implementacion de
herramientas digitales y soporte técnico para resolver dudas y
garantizar el éxito del proyecto.

Fidelizacion: Programas de seguimiento y actualizacién tecnolégica
para mantener a las empresas al dia con las ultimas tendencias
digitales.

@ Canales

Digitales: Pagina web con informacion detallada sobre los servicios,
testimonios de casos de éxito y contacto directo; campafias en redes
sociales dirigidas a duefios de Pymes. Colaborativos: Alianzas con
cdmaras de comercio, asociaciones empresariales y centros de
formacion para promocionar los servicios. Presenciales: Charlas,
talleres y ferias empresariales locales para captar clientes y educar
sobre los beneficios de la transformacion digital.

Consultorias: Disefio e implementacion de estrategias digitales para Pymes.
Servicios adicionales: Formacion en el uso de herramientas digitales, creacidén de tiendas en linea 'y

campanfas en redes sociales.

Ingresos complementarios: Programas de suscripcion para soporte técnico continuo y actualizaciones tecnolégicas.
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Conoce a tus clientes: Realiza un diagndstico previo para entender las necesidades especificas de las Pymes en Andalucia y ofrecer soluciones personalizadas. Promueve la accesibilidad: Disefia estrategias digitales que se adapten a
presupuestos limitados, facilitando la entrada al mercado digital. Crea alianzas estratégicas: Colabora con cAmaras de comercio y asociaciones empresariales para llegar a mas clientes y fortalecer la red de apoyo. Fomenta la
formacién: Capacita a los empresarios y empleados para que puedan gestionar sus herramientas digitales con autonomia. Planifica la expansién: Disefia un modelo escalable que permita replicar los servicios en otras provincias y
adaptar el portafolio segun las tendencias tecnologicas. Consejo clave: Rodéate de un equipo multidisciplinario con experiencia en marketing digital, desarrollo web y analisis de mercado para garantizar la calidad y el éxito de las
soluciones ofrecidas. Mensaje motivador: Si estas listo para resolver los desafios de digitalizacion que enfrentan las Pymes de Andalucia y transformar la economia local, jeste es el momento de liderar el cambio con soluciones
innovadoras y accesibles que impulsen su competitividad en un mundo digital!




