Descripcion

Breve \

¢, Quieres aprender o practicar deportes acuaticos en un entorno espectacular? Esta escuela ofrece cursos de vela, surf y kayak para turistas y residentes de todas las
edades y niveles de habilidad. Con un enfoque en la sostenibilidad y la seguridad, la escuela combina formaciéon deportiva con actividades recreativas en el mar,
aprovechando las condiciones ideales de para el turismo deportivo y nautico. Esta iniciativa fomenta el deporte, genera empleo local y promueve un estilo de vida activo y
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Segmentos de

Clientes

Clientes principales: Turistas nacionales e internacionales interesados en el turismo deportivo y acuatico, asi como residentes locales que buscan actividades

recreativas en el mar.

Clientes secundarios: Grupos organizados, como colegios, empresas y asociaciones deportivas, que buscan experiencias acuaticas para sus miembros.

g Socios
Clave

Estrategias: Operadores turisticos,
hoteles y agencias de viajes que
promuevan la oferta de la escuela.

Educativos: Instituciones educativas
y asociaciones deportivas interesadas
en actividades acuaticas para sus
miembros.

Comunitarios: Organismos locales
que promuevan el turismo deportivo y
sostenible.

Financieros: Programas de apoyo al
turismo activo y sostenible, ademas de
patrocinadores deportivos.

Actividades

Clave

&

- Organizacion de cursos Yy talleres para ensefar deportes
acudticos de forma segura y profesional.

- Campafias de marketing digital y presencial para captar clientes
y destacar los valores de la escuela.

- Concienciacion ambiental: Implementacion de programas de
sostenibilidad, como la recoleccion de residuos en playas y la
promocién de practicas responsables.

- Coordinacion de reservas, mantenimiento de equipos y atencion
al cliente para garantizar una experiencia fluida.

— Recursos
oW Clave

Equipo humano: Monitores certificados en deportes acuaticos,
personal administrativo y de atencién al cliente.
Infraestructura: Instalaciones costeras adecuadas, equipos de
seguridad, embarcaciones y materiales para cada actividad
deportiva.

Alianzas estratégicas: Hoteles, operadores turisticos y
asociaciones deportivas locales.

Financiamiento: Subvenciones publicas y apoyo de programas
de turismo deportivo y sostenible.

Propuesta

de Valor

&

Diferenciacion: Combina una amplia
oferta de deportes acuaticos con
formacién de calidad, monitoreo de
seguridad en tiempo real y programas
de sostenibilidad ambiental.

Impacto: Atrae turistas interesados
en el deporte, fomenta un estilo de
vida saludable y genera empleo local
en el sector deportivo y recreativo.

Valor afiadido: Ofrece experiencias
Unicas al integrar actividades
recreativas y educativas con una
fuerte conciencia ambiental, como
programas de recoleccién de residuos
en playas.

Relaciones

con Clientes

[~

Modelo personalizado: Adaptacion de los cursos a las necesidades y

niveles de habilidad de cada cliente, desde principiantes hasta avanzados.

Asistencia continua: Monitores especializados ofrecen atencion
personalizada durante las actividades, garantizando la seguridad y la
calidad de la experiencia.

Fidelizacién: Descuentos para clientes recurrentes, membresias con
beneficios exclusivos y acceso prioritario a eventos y actividades
especiales.

@ Canales

Digitales: Pagina web con informacion sobre cursos, reservas y
actividades especiales, ademas de campafas en redes sociales y
marketing digital dirigido a amantes del deporte y el turismo activo.

Colaborativos: Alianzas con hoteles, agencias de viajes y operadores

turisticos para incluir las actividades de la escuela en paquetes
turisticos.

Presenciales: Promocion en puntos turisticos clave, ferias de turismo y

eventos deportivos locales.

Estructura @ Fuente
de Costes ) de Ingresos
Iniciales: Acondicionamiento de las instalaciones, adquisicion de equipos deportivos y desarrollo de la - Cursos y talleres: Venta de inscripciones a cursos de deportes acuaticos y talleres especializados.
plataforma digital para reservas. - Servicios adicionales: Alquiler de equipos nauticos, organizacion de eventos deportivos y actividades grupales.
Recurrentes: Sueldos del personal, mantenimiento de los equipos y promocién continua. - Ingresos complementarios: Colaboraciones con hoteles y operadores turisticos, ademas de la venta de
Variables: Costos relacionados con la incorporacién de nuevos deportes y actividades segun la demanda. merchandising y productos relacionados con deportes acuaticos.
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Consejos para
Emprender

Conoce a tus clientes: Investiga las preferencias de los turistas y residentes para disefiar una oferta de actividades acuaticas que responda a sus intereses.
Promueve la sostenibilidad: Implementa programas ambientales y destaca su impacto positivo en tus campafias de promocion.

Crea alianzas estratégicas: Colabora con hoteles, agencias de viajes y operadores turisticos para incluir tus actividades en sus paquetes.

Ofrece experiencias Unicas: Combina formacién deportiva con actividades recreativas y educativas para diferenciarte en el mercado.

Planifica el crecimiento: Disefia un modelo que permita replicar la escuela en otras playas y diversificar la oferta deportiva.

Consejo clave: Rodéate de un equipo experto en deportes acuéticos y sostenibilidad para garantizar una experiencia de calidad y destacar como referente en el turismo deportivo.

Mensaje motivador: Si estas listo para promover un estilo de vida activo y saludable mientras disfrutas del mar, jeste es el momento de liderar el turismo deportivo y ofrecer experiencias inolvidables!




